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Certificat  
Incoterms® 2020 
Le Certificat Incoterms® 2020 vous permet 
d’acquérir une connaissance pratique complète  
des règles mondialement reconnues de la CCI.  
Il offre des conseils spécifiques à ceux qui 
participent à l’importation et à l’exportation  
de produits. Ce certificat professionnel aide les 
commerçants à éviter des malentendus coûteux  
en clarifiant les tâches, les coûts et les risques liés  
à la livraison des marchandises.

À qui s’adresse le Certificat Incoterms® 2020 ?
Entreprises 
Comptables, équipes d’audit, 
responsables du développement 
commercial et du marketing, 
exportateurs et importateurs 
dans les PME et les entreprises, 
ainsi que les responsables des 
ventes et des achats.

Commerce et logistiques 
Prestataires logistiques, avocats 
et arbitres commerciaux, 
courtiers en douane, transitaires, 
transporteurs généraux, 
gestionnaires d’assurance et 
consultants commerciaux.

Banques 
Responsables des finances et 
des achats, responsables de 
la conformité et des risques, 
responsables des relations front-
office, équipes de financement 
du commerce et des opérations 
commerciales du back-office.

Prix
Le prix du certificat est de 399 $ US. 
Cela comprend l’accès aux 6 leçons, 
en plus de l’examen d’évaluation. 
Le forfait certificat et publication 
numérique est au prix de US$429.

Pourquoi obtenir le Certificat 
Incoterms® 2020 ?
�• �Faites évoluer vos activités de commerce 

international en apprenant à identifier les meilleures 
règles Incoterms® pour vos contrats commerciaux

�• �Évitez les erreurs coûteuses en apprenant  
l’obligation de l’acheteur et du vendeur relative  
aux frais, assurances, documents commerciaux  
et plus encore

�• �Comprendre les origines et l’avenir technologique 
des règles Incoterms®—les conditions commerciales 
mondiales essentielles depuis 1936

 Commerce international
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À propos de l’Académie ICC 
L’Académie ICC, créée en 2015, propose une formation en ligne de pointe destinée aux professionnels du 
commerce international. Nous offrons une vaste gamme de programmes spécialisés, bénéficiant de la 
position de leader mondial de l’ICC dans la définition des règles et normes commerciales, pour faciliter le 
commerce international.

L’Académie ICC est une branche de la Chambre de Commerce Internationale (ICC), située à Paris, qui 
regroupe plus de 6 millions de membres répartis dans plus de 100 pays, incluant certaines des plus grandes 
entreprises, des PME, des associations professionnelles et des chambres de commerce locales. L’ICC 
promeut le commerce international, une conduite responsable des affaires et une approche globale de la 
réglementation, à travers un ensemble unique d’activités de plaidoyer, de création de normes, ainsi que des 
services de résolution de conflits reconnus sur le marché.

Pour en savoir plus, rendez-vous sur  icc.academy

Structure de la certification
Divisé en 6 leçons, le programme a été élaboré par l’arbitre 
international de premier plan, Charles Debattista. M. 
Debattista est également conseiller spécial du groupe de 
rédaction officiel des Incoterms® 2020 de la CCI. Le groupe 
est composé de 9 experts, dont les directeurs du commerce 
et des investissements d’ICC d’Asie, d’Amérique et d’Europe. 
Le cours de quatre heures permet de comprendre les termes 
commerciaux et comment ils donnent un cadre commun au 
secteur du commerce international.

COURS
• �Leçon 1: Aperçu des règles Incoterms®

• �Leçon 2: Définition des Incoterms® 2020
• �Lecon 3: Obligations Partie 1
• �Leçon 4 : Obligations Partie 2
• �Leçon 5 : Études de cas de l’industrie
• �Leçon 6 : Évaluation

Découvrez ce que disent les diplômés du Certificat Incoterms® 2020
« Je voulais vraiment quelque chose pour dire ‘Je connais vraiment les règles des Incoterms et laissez-moi vous le 
prouver.’ Écoutez, j’ai obtenu cette certification. J’espérais avant tout que la renommée et la réputation de la CCI 
renforceraient mes compétences. »

Bonnie M. Kersch, Conseiller commercial principal, États-Unis

Qu’est-ce qui est inclus avec l’achat complet de la certification ?
• �Accès d’un an aux cours e-learning—quatre 

heures d’apprentissage réparties sur six leçons—
dispensés exclusivement en ligne

• �Apprentissage interactif : 10 exemples de 
documents et plus de 30 questions d’évaluation 
pour vous aider à saisir facilement les concepts 
clés et à réviser le matériel de cours

• �Nouvel outil de matrice de comparaison qui 
vous permet de comparer rapidement différents 
Incoterms® et comprendre lequel correspond le 
mieux à vos besoins

• �Un examen final en direct et surveillé avec la 
possibilité de recevoir un certificat reconnu par 
l’industrie

• �Assistance informatique dédiée à temps plein pour 
vous aider en cas de problème ou de question

« L’essentiel avec les règles Incoterms® est de choisir la bonne règle en fonction du type de 
commerce : quand FCA est-elle plus appropriée que FOB, ou DPU que EXW ? Faites des 
erreurs et les bénéfices se transforment rapidement en pertes. Evitez les mauvaises surprises 
grâce à la formation et aux tests en ligne de l’Académie ICC sur Incoterms® 2020, c’est un 
investissement précieux. »

Charles Debbatista 
Conseiller spécial, Groupe de rédaction ICC Incoterms® 2020 
Conseiller et arbitre, 36 Stone

https://icc.academy/

